
Datenschutz 

 

Nachstehend informieren wir 
ausführlich über den Umgang mit Ihren Daten: 
 

Sie können unsere Seite besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu ma-

chen. Wir  speichern lediglich Zugriffsdaten ohne Personenbezug wie z.B. 

den Namen Ihres Internet Service Providers, die Seite, von der aus  Sie uns 

besuchen oder den Namen der angeforderten Daten. Diese Daten  werden 

ausschließlich zur Verbesserung unseres Angebotes ausgewertet und er-

lauben keinen Rückschluss auf Ihre Person.  Diese Daten werden ohne 

Ihre ausdrückliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben. 

 
Personenbezogene Daten werden für folgende Zwecke von uns verarbeitet: 

- Identifikation des Kunden/Lieferanten bzw. des Ansprechpartners 
- Beratung des Kunden bzw. des Ansprechpartners 
- Durchführung, Verwaltung und Abwicklung von Aufträgen 
- Bearbeitung und Dokumentation von Reklamationen bzw. Schadens-

fällen 
- Dokumentation bzw. Nachweis von Vereinbarungen und Konditionen 
- Korrespondenz 
- Rechnungsstellung, ggf. Mahnwesen 
- Zulässige Direktwerbung 
- Geltendmachung von Ansprüchen 
- Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen 

 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für den Zweck ihrer Verarbeitung nicht 

mehr erforderlich sind und keine gesetzlichen Vorgaben eine Löschung 

beschränken.  

Sie haben das Recht, der Verwendung Ihrer Daten zum Zweck der 

Direktwerbung jederzeit zu widersprechen. Zudem sind Sie berechtigt, 

Auskunft, der bei uns über Sie gespeicherten Daten, zu verlangen. Bei 

Unrichtigkeit kann die Berichtigung gefordert werden. Ebenso können Sie die 

Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten verlangen, sofern keine 



gesetzlichen Bestimmungen dagegen sprechen. In bestimmten Fällen ist es 

möglich, dass wir auf Ihr Verlangen die Verarbeitung einschränken.  

 

Sie können sich jederzeit zu Fragen zum Thema Datenschutz an uns 

wenden, entweder per E-Mail unter info@b360.shop oder postalisch an B360 

z.H. Habeth, Viereck 4, 53343 Wachtberg 

 

Bestellabwicklung im Onlineshop und Kundenkonto  

Wir  verarbeiten die Daten unserer Kunden im Rahmen der Bestellvorgänge 

in  unserem Onlineshop, um ihnen die Auswahl und die Bestellung der ge-

wählten Produkte und Leistungen, sowie deren Bezahlung und  Zustellung, 

bzw. Ausführung zu ermöglichen. Zu den verarbeiteten Daten gehören Be-

standsdaten, Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Zahlungsdaten und zu 

den von der  Verarbeitung betroffenen Personen gehören unsere Kunden, 

Interessenten  und sonstige Geschäftspartner. Die Verarbeitung erfolgt zum 

Zweck der  Erbringung von Vertragsleistungen im Rahmen des Betriebs ei-

nes  Onlineshops, Abrechnung, Auslieferung und der Kundenser-

vices.  Hierbei setzen wir Session Cookies für die Speicherung des  Waren-

korb-Inhalts. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. 

b  (Durchführung Bestellvorgänge) und c (Gesetzlich erforderliche  Archivie-

rung) DSGVO. Dabei sind die als erforderlich gekennzeichneten Angaben 

zur Begründung und Erfüllung des Vertrages  erforderlich. Die Daten offen-

baren wir gegenüber Dritten nur im Rahmen  der Auslieferung, Zahlung 

oder im Rahmen der gesetzlichen Erlaubnisse und Pflichten gegenüber 

Rechtsberatern und  Behörden. Die Daten werden in Drittländern nur dann 

verarbeitet, wenn  dies zur Vertragserfüllung erforderlich ist (z.B. auf Kun-

denwunsch bei Auslieferung oder Zahlung). Die Löschung erfolgt  nach Ab-

lauf gesetzlicher Gewährleistungs- und vergleichbarer Pflichten,  die Erfor-

derlichkeit der Aufbewahrung der Daten wird alle drei Jahre überprüft; im 

Fall der gesetzlichen Archivierungspflichten erfolgt die Löschung nach de-

ren Ablauf (Ende  handelsrechtlicher (6 Jahre) und steuerrechtlicher (10 

Jahre) Aufbewahrungspflicht).  

 



Externe Zahlungsdienstleister (z.B. Paypal)  

Wir setzen externe Zahlungsdienstleister ein, über deren Plattformen die 

Nutzer und wir Zahlungstransaktionen vornehmen können. Link zur Daten-

schutzerklärung von 

Paypal https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full. 

Im Rahmen der Erfüllung von Verträgen setzen wir die  Zahlungsdienstleis-

ter auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO ein.  Im Übrigen setzen 

wir externe Zahlungsdienstleister auf Grundlage unserer berechtigten Inte-

ressen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f.  DSGVO ein, um unseren Nutzern effektive 

und sichere Zahlungsmöglichkeit  zu bieten. Zu den, durch die Zahlungs-

dienstleister verarbeiteten Daten gehören Bestandsdaten, wie z.B. der 

Name und die Adresse, Bankdaten, wie z.B. Kontonummern oder Kreditkar-

tennummern, Passwörter, TANs und Prüfsummen sowie die Vertrags-, 

Summen und empfängerbezogenen  Angaben. Die Angaben sind erforder-

lich, um die Transaktionen  durchzuführen. Die eingegebenen Daten wer-

den jedoch nur durch die Zahlungsdienstleister verarbeitet und bei diesen 

gespeichert. D.h.  wir erhalten keine konto- oder kreditkartenbezogenen In-

formationen,  sondern lediglich Informationen mit Bestätigung oder Negativ-

beauskunftung der Zahlung. Unter Umständen werden die Daten  seitens 

der Zahlungsdienstleister an Wirtschaftsauskunfteien  übermittelt. Diese 

Übermittlung bezweckt die Identitäts- und Bonitätsprüfung. Hierzu verwei-

sen wir auf die AGB und  Datenschutzhinweise der Zahlungsdienstleister. 

Für die Zahlungsgeschäfte  gelten die Geschäftsbedingungen und die Da-

tenschutzhinweise der  jeweiligen Zahlungsdienstleister, welche innerhalb 

der jeweiligen  Webseiten, bzw. Transaktionsapplikationen abrufbar sind. 

Wir verweisen  auf diese ebenfalls zwecks weiterer Informationen und Gel-

tendmachung von Widerrufs-, Auskunfts- und anderen  Betroffenenrech-

ten.  

Administration, Finanzbuchhaltung, Büroorganisation und Kontaktverwal-

tung  

  

Wir  verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben sowie Orga-

nisation  unseres Betriebs, Finanzbuchhaltung und Befolgung der gesetzli-

chen Pflichten, wie z.B. der Archivierung. Hierbei verarbeiten wir  dieselben 

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full


Daten, die wir im Rahmen der Erbringung unserer vertraglichen  Leistungen 

verarbeiten. Die Verarbeitungsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO, 

Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. Von der  Verarbeitung sind Kunden, Interessen-

ten, Geschäftspartner und Websitebesucher betroffen. Der Zweck und un-

ser Interesse an der Verarbeitung liegt in der Administration, Finanzbuch-

haltung,  Büroorganisation, Archivierung von Daten, also Aufgaben die 

der  Aufrechterhaltung unserer Geschäftstätigkeiten, Wahrnehmung unse-

rer Aufgaben und Erbringung unserer Leistungen dienen. Die Löschung der 

Daten im Hinblick auf vertragliche Leistungen und die vertragliche  Kommu-

nikation entspricht den, bei diesen Verarbeitungstätigkeiten genannten An-

gaben. Wir offenbaren oder übermitteln hierbei Daten an die  Finanzverwal-

tung, Berater, wie z.B., Steuerberater oder Wirtschaftsprüfer sowie weitere 

Gebührenstellen und  Zahlungsdienstleister. Ferner speichern wir auf 

Grundlage unserer betriebswirtschaftlichen  Interessen Angaben zu Liefe-

ranten, Veranstaltern und sonstigen  Geschäftspartnern, z.B. zwecks späte-

rer Kontaktaufnahme. Diese mehrheitlich unternehmensbezogenen Daten, 

speichern wir  grundsätzlich dauerhaft.  

  

Analysen und Marktforschung  

Um  unser Geschäft wirtschaftlich betreiben, Markttendenzen, Wünsche 

der  Vertragspartner und Nutzer erkennen zu können, analysieren wir die 

uns  vorliegenden Daten zu Geschäftsvorgängen, Verträgen, Anfragen, 

etc.   Wir verarbeiten dabei Bestandsdaten, Kommunikationsdaten,  Ver-

tragsdaten, Zahlungsdaten, Nutzungsdaten, Metadaten auf Grundlage 

des  Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO, wobei zu den betroffenen Personen Ver-

tragspartner, Interessenten, Kunden, Besucher und Nutzer unseres  Online-

angebotes gehören. Die Analysen erfolgen zum Zweck betriebswirtschaftli-

cher Auswertungen, des Marketings und der Marktforschung. Die Analysen 

dienen  uns zur Steigerung der Nutzerfreundlichkeit, der Optimierung unse-

res Angebotes und der Betriebswirtschaftlichkeit. Die Analysen  dienen al-

leine uns und werden nicht extern offenbart, sofern es sich  nicht um ano-

nyme Analysen mit zusammengefassten Werten handelt. 

  

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 



Sie haben gemäß Art.  77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbe-

hörde zu beschweren, wenn  Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt.  

 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der 

Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lücken-

loser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

Datenschutzerklärung für die Nutzung von Facebook-Plugins (Like-Button) 

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbie-

ter Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, inte-

griert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder 

dem "Like-Button" ("Gefällt mir") auf unserer Seite. Eine Übersicht über die 

Facebook-Plugins finden Sie hier: http://developers.face-

book.com/docs/plugins/. Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird über das 

Plugin eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Face-

book-Server hergestellt. Facebook erhält dadurch die Information, dass Sie 

mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook 

"Like-Button" anklicken während Sie in Ihrem Facebook-Account eingeloggt 

sind, können Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Facebook-Profil ver-

linken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Benut-

zerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten 

keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung 

durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der 

Datenschutzerklärung von Facebook unter http://de-de.facebook.com/po-

licy.php. Wenn Sie nicht wünschen, dass Facebook den Besuch unserer 

Seiten Ihrem Facebook- Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte 

aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus. 

 

Datenschutzerklärung für die Nutzung von YouTube 

Unsere Webseite nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. 

Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 

94066, USA. Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestat-

teten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube 

http://developers.facebook.com/docs/plugins/
http://developers.facebook.com/docs/plugins/
http://de-de.facebook.com/policy.php
http://de-de.facebook.com/policy.php


hergestellt. Dabei wird dem Youtube-Server mitgeteilt, welche unserer Sei-

ten Sie besucht haben. 

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind ermöglichen Sie Y-

ouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies 

können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account aus-

loggen. 

Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten finden Sie in der Da-

tenschutzerklärung von YouTube unter https://www.google.de/intl/de/poli-

cies/privacy 

 

Auskunft, Löschung, Sperrung 

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespei-

cherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger und 

den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf Berichtigung, Sper-

rung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum 

Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit unter der im 

Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. 

 

Kontaktformular 

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden 

Ihre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort ange-

gebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall 

von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht 

ohne Ihre Einwilligung weiter. 

  

Hinweise zur Datenverarbeitung im Zusammenhang mit Google Analytics 

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der 

Google Ireland Limited. Wenn der Verantwortlicher für die Datenverarbei-

tung auf dieser Website außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes 

oder der Schweiz sitzt, dann erfolgt die Google Analytics Datenverarbeitung 

durch Google LLC. Google LLC und Google Ireland Limited werden nach-

folgend "Google" genannt. Google Analytics verwendet sog. "Cookies", 

Textdateien, die auf dem Computer des Seitenbesuchers gespeichert wer-

den und die eine Analyse der Benutzung der Website durch den 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy


Seitenbesucher ermöglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informatio-

nen über die Benutzung dieser Website durch den Seitenbesucher (ein-

schließlich der gekürzten IP-Adresse) werden in der Regel an einen Server 

von Google übertragen und dort gespeichert. Google Analytics wird aus-

schließlich mit der Erweiterung "_anonymizeIp()" auf dieser Website ver-

wendet. Diese Erweiterung stellt eine Anonymisierung der IP-Adresse 

durch Kürzung sicher und schließt eine direkte Personenbeziehbarkeit aus. 

Durch die Erweiterung wird die IP-Adresse von Google innerhalb von Mit-

gliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 

Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in 

Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in 

den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von Google Analy-

tics von dem entsprechenden Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht 

mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Im Auftrag des Seitenbe-

treibers wird Google die anfallenden Informationen benutzen, um die Nut-

zung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zu-

sammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internet-

nutzung verbundene Dienstleistungen dem Seitenbetreiber gegenüber zu 

erbringen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Das berechtigte Interesse an der Da-

tenverarbeitung liegt in der Optimierung dieser Website, der Analyse der 

Benutzung der Website und der Anpassung der Inhalte. Die Interessen der 

Nutzer werden durch die Pseudonymisierung hinreichend gewahrt. Google 

LLC. ist nach dem sog. Privacy Shield zertifiziert (Listeneintrag hier) und 

gewährleistet auf dieser Basis ein angemessenes Datenschutzniveau. Die 

gesendeten und mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User-ID) oder 

Werbe-IDs verknüpften Daten werden nach 50 Monaten automatisch ge-

löscht. Die Löschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, 

erfolgt automatisch einmal im Monat. 

Die Erfassung durch Google Analytics kann verhindert werden, indem der 

Seitenbesucher die Cookie-Einstellungen für diese Website anpasst. Der 

Erfassung und Speicherung der IP-Adresse und der durch Cookies erzeug-

ten Daten kann außerdem jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerspro-

chen werden. Das entsprechende Browser- Plugin kann unter dem folgen-

den Link heruntergeladen und installiert 

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI


werden: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Der Seitenbesucher 

kann die Erfassung durch Google Analytics auf dieser Webseite verhindern, 

indem er auf folgenden Link klickt. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der 

die zukünftige Erfassung der Daten beim Besuch dieser Website verhindert. 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und 

Widerspruchsmöglichkeiten, finden sich in der Datenschutzerklärung von 

Google (https://policies.google.com/privacy) sowie in den Einstellungen für 

die Darstellung von Werbeeinblendungen durch Google (https://adsset-

tings.google.com/authenticated). 

 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://policies.google.com/privacy
https://adssettings.google.com/authenticated
https://adssettings.google.com/authenticated

